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九小场所和家庭消防监管服务

辰安天泽智联技术有限公司依托清华大学公共安全研究院的专
家力量和领先技术，为智慧城市公共安全体系建设提供专业的解决方
案和产品服务，助力构建动态化、立体化、精细化的消防安全监管及风
险防控体系；以消防安全管理为切入点，整合产业链资源，综合运用物
联网、大数据、云计算等新兴IT技术，创新运营机制、服务模式和产业
业态，构建基于消防工作结果为保证的消防社会化服务体系，提升消
防安全综合管理、应急指挥能力和城市火灾防控及灭火救援效能，为
我国公共安全发展贡献力量，为人民安居乐业和经济发展保驾护航！

针对九小场所和家庭的安全需求，打造包含物联网探测设备、监测云平台工具、警情处置团队和保险赔付的
闭环消防监管服务；通过安装烟感、温感、燃气探测设备和摄像头等设备，实时监测场所安全，一旦发生警情，用
户通过小安在家第一时间获取告警通知，实现火灾事故的早发现、早报警、早扑灭，将火情有效控制在萌芽状态。

警报通知

救援请求

实时监控 救援部门联动

上门处置

视频探头 独立式可燃
气体探测器

独立式感
烟探测器

独立式感
温探测器

保险备案

保险理赔

天泽消防
安全云

物联数据分析

用户端
小安在家

物联网终端

警报信息管理

救援联动管理

保险

物业 消防

天泽消防站团队

电气火灾监
控探测器



小安在家

小安在家是向九小场所和家庭提供告警服务的平台工具，以“安全、智能、便捷”
为产品核心定位，在微信公众号可实现监测、告警、远程处置和联动救援等功能。

关注公众号，进入“服务申请”界面，在页底点击“申请
接入服务”填写必要信息提交申请，申请成功后，24小
时内运营人员会通过电话联系是否符合安装条件，运
营人员与用户沟通细节，提供适用的服务方案。

用户可自主通过手机在公众号“我的设备-设备绑定”
界面，进行设备的录入、注册等操作，简便快捷。

扫码应用“小安在家”

特色功能

操作说明

1.服务申请 2.设备绑定

7*24小时不间断地实时
监测，用户可随时、随地
了解空间安全状况

发生报警时，系统会自
动通过电话、微信、短信
及时向用户发出告警通
知提醒

管理员可绑定家人、物
业/微型消防站、租户等
多种角色用户，有效联
动周边资源，缩短警情
处置时间

终端进行烟雾告警时，
用户排除火警后，可通
过手机进行远程消音

智能监测 告警通知 信息联动 远程消音



在公众号“我的设备-设
备监测”界面对绑定的
设备的运行状态实时
监测，支持查看摄像头
视频画面、设备报警手
机远程消音、设备健康
状态监测、一键报警等
功能。

每个家庭/九小用户在
“我的-我的地址”界面，
都拥有地址信息专属
二维码，其他成员可扫
码申请加入；管理员也
可直接添加成员，设置
其他成员的权限。

3.实时监测 4.地址成员管理

成功案例

临沂市兰山商城40000
商户智慧消防系统项目

合肥市平板显示基地公
租房4856户公寓消防
社会化服务项目

大理州巍山县南诏古城
173家九小场所智慧消
防建设项目

达州市达川城区114家
商铺智慧消防社会化服
务项目

蚌埠市龙子湖区130家
旅馆，124家餐饮场所
消防安全一站式服务
项目

唐山市海港经济开发区
1400家九小场所消防
社会化一站式服务项目

济南市保障性住房服务
中心文贤居7229户住
宅智慧消防服务项目

聊城市东昌府区香江光
彩大市场6517家商户
智慧消防建设项目

添加
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解决问题

告警信号，现场无人时，无法处置防火设计先天不足，消防设施缺失

用户端远程监测软件推广难度大，
嫌麻烦不愿意下载

安装的探测设备，发生故障无人发
现、无人问津

全链服务体系

清华大学
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辰安天泽致力于创建消防服务新生态，打造全链条的服务内容，覆盖勘察、评估、物联网建设、维保检测、
风险管控、培训、保险、硬件采购等多种需求，专业团队研发出不同角色、不同场景的平台工具，通过平台工具
的应用，实现服务质量的端到端管控。

招商加盟
面向全国诚寻战略合作伙伴，如果您是维保公司、工程公司、设备厂商、系统集成商、培训机构��欢迎

各界消防服务企业来电咨询沟通。
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运营监测系统 智能接处警系统
三维预案系统
实战指挥系统
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电话：400-0119-000
地址：合肥市经济技术开发区清华大学合肥公共安全研究院

网址：www.gstanzer.com

科技守卫消防安全
服务护航生命托付

辰安天泽公众号 小安在家


